О паспортах услуг, (процессов) согласно единым стандартам качества обслуживания сетевыми организациями потребителей услуг сетевых организаций;
    
 На март 2024г. паспорта услуг № 4.1, 4.2, 12 и 17,  остаются без изменений. Информация содержится на сайте АО «Новгородоблэлектро» раздел: «Потребителям», ссылка «Паспорта услуг».  http://новгородоблэлектро.рф/page.php?id=104

